
Intézményi tanfelügyeleti látogatás során született értékelés a  

Jankay Tibor Két Tanítási Nyelvű Általános Iskolában 
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1. Pedagógiai folyamatok 

1.1. Hogyan valósul meg a stratégiai és operatív tervezés? 
1.1.1. 
Az intézmény vezetése irányítja az intézmény stratégiai és operatív dokumentumainak 
koherens kialakítását. 
Az intézmény vezetése irányítja az intézmény stratégiai és operatív dokumentumainak 
a szakmai alapdokumentummal történő koherens kialakítását. Elkészítésük a nevelő-
oktató munkát végzők közös feladata. Az éves munkaterv összhangban van a 
stratégiai dokumentumokkal és a munkaközösségek terveivel. Vezetői interjú 3. 
kérdés SZMSZ Pedagógiai Program 1.1.-1.4. Házirend 
 

1.1.2. 
Az intézmény stratégiai és operatív dokumentumai az intézmény működését 
befolyásoló mérési (az Eredmények értékelési területnél felsorolt adatok), demográfiai, 
munkaerő-piaci és más külső mutatók (például szociokulturális felmérések adatai) 
azonosítása, gyűjtése, feldolgozása és értelmezése alapján készülnek. Ezek segítik 
az intézmény jelenlegi és jövőbeni helyzetének megítélését. 
A mérési eredmények elemzése és megállapításai alapján történik a következő tanév 
tervezése, figyelembe véve a munkaközösségek beszámolóit, javaslatait is. 
Helyzetmegítélésben segítik az elemzések értékelése (Mérések adatai: OKM 2017-
2021 elemzések; Szülőkkel és pedagógusokkal készült interjúk, vezetői interjú 4. 11. 
12.) Jövőbeni helyzetmegítélés felvázolása fejleszthető a kompetencia mérések 
mélyebb elemzésével. 
  

1.1.3. 
A tervek elkészítése a nevelőtestület bevonásával történik, az intézmény 
munkatársainak felkészítése a feladatra időben megtörténik. 
A tervek az intézményvezetés kezdeményezésére, a munkaközösségek bevonásával 
készülnek. A nevelőtestület javaslatainak figyelembe vételével történik a tervek 
elfogadása. Az aktuális feladatok megbeszélése az iskolavezetői, a munkaközösségi 
és a tantestületi értekezleteken valósul meg. A nevelőtestület a feladatra felkészült, 
felkészített. SZMSZ, PP vezetői interjú 3. 4. 5. pedagógus interjú 18. 
 

1.1.4. 
Biztosított a fenntartóval való jogszabály szerinti együttműködés. 
A fenntartóval való jogszabály szerinti együttműködés biztosított. A vezető az 
intézményi működéshez szükséges jogi ismeretekkel és fenntartói elvárásokkal 
tisztában van, korrekt szakmai kapcsolatot ápol a tankerülettel, amely garanciája a 
kiegyensúlyozott működésnek. vezetői interjú 21. 22. 
 

1.1.5. 
Az intézményi önértékelési ciklust lezáró intézkedési terv és a stratégiai és operatív 
tervezés dokumentumainak összehangolása megtörténik. 



Igen, megtörténik, az intézkedési tervekben ezek összehangolása megjelenik. 
Intézményi önértékelés éves munkatervek, PP 
  

1.1.6. 
Az éves munkaterv összhangban van a stratégiai dokumentumokkal és a 
munkaközösségek terveivel. 
Az éves munkatervek és az intézményi tervezési dokumentumokban megfogalmazott 
célok egységben vannak. A stratégiai célokat lebontják a tervezésben éves 
feladatokra. (Éves iskolai és munkaközösségi munkatervek, PP) 
 

1.1.7. 
A környezeti nevelés, fenntartható fejlődés pedagógiai programban megfogalmazott 
céljai megjelennek az intézmény éves tervezésében is. 
Az éves tervezésében megjelennek ezek a célok, feladatok, tevékenységek, 
programok formájában. pl. az állatok világnapja, a Föld Napja, hulladékgyűjtés, illetve 
az egészséges életmódra nevelés, sporttevékenységek. Az intézmény ökoiskola, 
melyet helyszín bejárásakor megtapasztaltunk.(PP, Interjúk) 
 

1.2. Milyen az intézményi stratégiai terv és az oktatáspolitikai köznevelési célok 

viszonya; az operatív tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya? 
1.2.1. 
Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott időszak oktatáspolitikai céljaival 
összhangban készülnek. 
Figyelemmel kísérik a jogszabályi változásokat, a dokumentumokat ezzel 
összhangban készítik el. A dokumentumok naprakészek, összehangoltak, az 
oktatáspolitikai célokhoz igazítva. (pl. Nat 2020, kerettantervek, óraszámok változása, 
stb) 
 

1.2.2. 
Az operatív tervezés a stratégiai célok hatékony megvalósulását szolgálja, és a 
dokumentumokban nyomon követhető. 
Az operatív tervezési dokumentumok kidolgozottsága részletes, mindenre kiterjedő. 
Az éves munkatervekben kitűzött célok koherensek a stratégiai tervekkel. (Egymást 
követő két tanév munkaterve, beszámolók, munkaközösségi munkatervek, 
beszámolók) 
 

1.3. Hogyan történik a tervek megvalósítása? 
1.3.1. 
A stratégiai tervek megvalósítása tanévekre bontott, amelyben megjelennek a 
stratégiai célok aktuális elemei. (Pedagógiai program, a vezetői pályázat, a 
továbbképzési terv és az ötéves intézkedési terv stb. aktuális céljai, feladatai.) 
A stratégiai tervek az éves munkatervekben megjelennek, tükrözik az országos 
igényeket és elvárásokat. A stratégiai tervek tanévekre bontása megjelenik az éves 
iskolai munkatervekben, valamint a munkaközösségi és osztály munkatervekben, 
illetve az egyes tantárgyak tanmeneteiben is. A célokhoz feladatot, tevékenységet 
rendelnek, felelősökkel, határidőkkel. A megvalósulás nyomon követhető mind az 
intézményi, munkaközösségi beszámolókban, mind az iskola közösségi oldalán illetve 
hivatalos honlapján. PP, vezetői pályázat, munkatervek, 
 



1.3.2. 
Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves intézkedési tervek, 
munkaközösségi tervek, a pedagógiai munka, tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati 
megvalósítása a pedagógusok, a munkaközösségek és a diákönkormányzat 
bevonásával történik. 
Az egymást követő 2 tanév munkaterve és az éves beszámolók alapján a 
nevelőtestület és a DÖK is részt vesz a tervek gyakorlati megvalósításában. Az 
intézményi dokumentumok alátámasztják nevelők aktív szerepvállalását. Az SZMSZ 
rögzíti a nevelőtestület és a DÖK jogait, feladatait. A vezető fontosnak tartja a 
munkaközösségek szakmai együttműködését, támogatja és elősegíti azt. Az 
intézményi dokumentumok alátámasztják nevelők aktív szerepvállalását. 
munkatervek, éves beszámolók 
 

1.3.3. 
Az intézmény nevelési-oktatási céljai határozzák meg a módszerek, eljárások 
kiválasztását, alkalmazását. 
Az iskolavezetés és a nevelőtestület törekszik a kitűzött céloknak megfelelő 
módszerek, eljárások alkalmazására. Kiemelten segíti mind a felzárkóztatás, mind a 
tehetséggondozás megvalósulását. Bázisiskolaként működik. Ezen kívül a 
tehetséggondozásra is kiemelt figyelmet fordít, délutáni foglalkozások (robotika, 
sportfoglalkozások, néptánc, művészetek, nyelvvizsgára felkészítés...stb.) 
szervezésével, illetve tanórai differenciálással. Erről eredményeik is tanúskodnak. 
munkatervek, PP 
 

1.3.4. 
Az intézményi pedagógiai folyamatok (például tanévre, tanulócsoportra tervezett 
egymásra épülő tevékenységek) a személyiség- és közösségfejlesztést, az elvárt 
tanulási eredmények elérését, a szülők, tanulók és munkatársak elégedettségét és a 
fenntartói elvárások elérését szolgálják. 
Az intézményi munkatervekben meghatározott kiemelt célok az tanév végi 
beszámolókban megjelennek. A pedagógiai folyamatok összehangoltak, azok éves 
lebontásakor figyelembe veszik a megvalósíthatóságot, a fenntartó és szülők 
elvárásait. Folyamatosan visszacsatolnak, elemzik az elért eredményeket, és a 
következő évi tervezésben a nem kielégítő területek további fejlesztési feladatként 
kerülnek megjelölésre. munkatervek, tanév végi beszámolók 
 

1.4. Milyen az intézmény működését irányító éves tervek és a beszámolók 

viszonya? 
1.4.1. 
Az éves tervek és beszámolók egymásra épülnek. 
Az intézményi munkatervekben meghatározott kiemelt célok az tanév végi 
beszámolókban megjelennek. Az éves beszámolók alkotják a következő tanévi 
tervezés alapját. 
 

1.4.2. 
A tanév végi beszámoló megállapításai alapján történik a következő tanév tervezése. 
Az éves beszámolók alkotják a következő tanévi tervezés alapját. Az előző évi 
értékelésre építve fejlesztő célú elemek, nevelési és oktatási feladatok, 
humánerőforrást támogató feladatok jelennek meg a munkatervekben. (munkaterv, 
beszámolók) 



  

1.4.3. 
A beszámolók szempontjai illeszkednek az intézményi önértékelési rendszerhez. 
Az éves szinten született eredmények alapján az adatok elemzése megtörtént. Az 
összegző részben az intézményvezető kitér a munkatervben foglaltak 
megvalósulására, és megteszi a megfelelő reflexiókat, kijelöli az ehhez kapcsolódó 
jövő évi feladatokat 
  

1.5. Milyen a pedagógusok éves tervezésének, és tényleges megvalósulásának 

a viszonya? 
1.5.1. 
A pedagógus, tervező munkája során figyelembe veszi az intézménye 
vonatkozásában alkalmazott tantervi, tartalmi és az intézményi belső elvárásokat, 
valamint az általa nevelt, oktatott egyének és csoportok fejlesztési céljait. 
A tervezés dokumentumai a tanulók egyéni fejlődését szolgálják mind a 
személyiségfejlesztés, mind a közösségépítés, mind a megfelelő tanulmányi 
eredmények elérése, megtartása terén. 
 

1.5.2. 
A pedagógiai munka megfelel az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges 
eltérések indokoltak. 
A pedagógiai munka megfelel az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges 
eltéréseket vagy jogszabályi változás/módosítás, a külső helyzet megváltozása vagy 
az osztály/csoport egyéni sajátosságai indokolják. 
 

1.5.3. 
A teljes pedagógiai folyamat követhető a tanmenetekben, a naplókban, valamint a 
tanulói produktumokban. 
A pedagógiai munka megfelel az éves tervezésben foglaltaknak, az esetleges 
eltéréseket vagy jogszabályi változás/módosítás, a külső helyzet megváltozása vagy 
az osztály/csoport egyéni sajátosságai indokolják. A tanmenettől való esetleges 
eltérést a megjegyzés rovatba írják. Intézménybejárás, Krétába való betekintés interjú 
a szülőkkel 2. 4. 
 

1.6. Hogyan működik az ellenőrzés az intézményben? 
1.6.1. 
Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapján az intézményben belső 
ellenőrzést végeznek. 
A belső ellenőrzést az intézmény vezetősége (intézményvezető, helyettesei, 
munkaközösség vezetők) végzik, a dokumentumokban meghatározott rend és 
tematika alapján. 
 

1.6.2. 
Az ellenőrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal, milyen gyakorisággal, 
milyen eszközökkel ellenőriz. 
Az interjúk alapján ennek gyakorlati megvalósításáról információkat szereztünk. A 
munkatervben előzetesen meghatározzák, havi munkatervekben rögzítve történik 
hospitálásokkal. 
  



1.6.3. 
Az intézmény azonosítja az egyes feladatok eredményességének és 
hatékonyságának méréséhez, értékeléséhez szükséges mutatókat. 
A tanulmányi eredmények, versenyeredmények, kompetenciamérés eredményei 
szerepelnek a lezárt munkatervben. A kompetenciamérés eredményeit elemzik. A 
következő tanév munkatervében szerepel a mérési eredmények javítása, az 
intézmény erőfeszítéseket tesz ennek érdekében. kompetenciamérés eredményei, 
lezárt éves beszámolók 
 

1.6.4. 
A tanulási eredményeket az intézmény folyamatosan követi, elemzi, szükség esetén 
korrekciót hajt végre. 
A mérési eredmények alapján megtörténik, a korrekcióra utalás is, konkrét 
megjelölések területén még fejleszthető részek lehetnek. 
  

1.6.5. 
Az ellenőrzések eredményeit felhasználják az intézményi önértékelésben és a 
pedagógusok önértékelése során is. 
Reflektíven az önértékelési folyamatban ezeket felhasználják. 
  

1.7. Hogyan történik az intézményben az értékelés? 
1.7.1. 
Az értékelés tények és adatok alapján, tervezetten és objektíven történik, alapját az 
intézményi önértékelési rendszer jelenti. 
A tények és adatok áttekintésével objektíven jelenik meg az intézményi önértékelés 
során. 
 

1.7.2. 
Az intézményi önértékelési rendszer működését az intézmény vezetése irányítja, az 
önértékelési folyamatban a nevelőtestület valamennyi tagja részt vesz. 
Az intézmény önértékelési rendszerét az intézményvezetés irányítja. (Interjú, 
munkatervek) 
 

1.8. Milyen a pedagógiai programban meghatározott tanulói értékelés működése 

a gyakorlatban? 
1.8.1. 
Az intézményben folyó nevelési-oktatási munka alapjaként a tanulók adottságainak, 
képességeinek megismerésére vonatkozó mérési rendszer működik. 
Az intézményben sokoldalú a tanulók mérése. Eredményeiket folyamatosan mérik, a 
mérési eredmények javítása érdekében felgadatokat fogalmaznak meg a 
munkaközösségekre, a pedagógusokra, diákokra vonatkozóan. A mérések 
tervszerűek, dokumentáltak. Beszámolók, pedagógus interjú 
 

1.8.2. 
A tanulók értékelése az intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott/elfogadott, 
közös alapelvek és követelmények (értékelési rendszer) alapján történik. 
A tanulók értékelése a Pedagógiai Programban és a Házirendben meghatározott 
közös alapelvek és követelmények (értékelési rendszer) alapján történik. Az értékelés 
módjairól a pedagógusok tanév elején tájékoztatják a szülőket, tanulókat. 



 

1.8.3. 
A pedagógusok az alkalmazott pedagógiai ellenőrzési és értékelési rendszert és 
módszereket, azok szempontjait az általuk megkezdett nevelési-oktatási folyamat 
elején megismertetik a tanulókkal és a szülőkkel. 
A pedagógusok az értékelési rendszert és módszereket, az általuk megkezdett 
nevelési-oktatási folyamat elején megismertetik a tanulókkal és a szülőkkel. 
 

1.8.4. 
Az intézményben a tanulói teljesítményeket folyamatosan követik, a tanulói 
teljesítményeket dokumentálják, elemzik, és az egyes évek értékelési eredményeit 
összekapcsolják, szükség esetén fejlesztési tervet készítenek. 
A tantestületi értekezlet keretében az intézmény vezetése megosztja a 
pedagógusokkal a tanulási eredményességről szóló információkat, a központi mérési 
eredményeket. A beszámolókban (vezetői, munkaközösségi) olvashatók az aktuális 
tanév tanulói eredményei, valamint a problémás területek beazonosítása. SNI tanulók 
fejlettségi szintjét mérik, ezekhez fejlesztési terv készül a szakértői vélemény alapján. 
Fejlesztési tervek, PP, Házirend 
 

1.8.5. 
A tanuló eredményeiről fejlesztő céllal folyamatosan visszacsatolnak a tanulónak és 
szüleinek/gondviselőjének. 
Az intézményben, a tanulók munkájáról, eredményeiről a tanulók és szüleik folyamatos 
visszajelzést kapnak a KRÉTA rendszeren keresztül. A szülők felé a visszacsatolás, 
értesítés a szülői interjún elhangzottak szerint működik. 
 

1.9. Mi történik az ellenőrzés, mérés, értékelés eredményével? 

(Elégedettségmérés, intézményi önértékelés pedagógus-értékelés, tanulói 

kompetenciamérés, egyéb mérések.) 
1.9.1. 
Az intézmény stratégiai és operatív dokumentumainak elkészítése, módosítása során 
megtörténik az ellenőrzések során feltárt információk felhasználása. 
Az ellenőrzések során feltárt információkat felhasználják az intézményi 
dokumentumok elkészítése, illetve szükséges módosítása során. Az eredmények 
javítása érdekében a munkatervekben az előző évi értékelésre épülő feladatok 
jelennek meg. 
  

1.9.2. 
Évente megtörténik az önértékelés keretében a mérési eredmények elemzése, a 
tanulságok levonása, fejlesztések meghatározása, és az intézmény a mérési-
értékelési eredmények függvényében korrekciót végez szükség esetén. 
Az önértékelés éves szinten megtörténik a tanulságok levonásával, általában a 
korrekcióra utalás konkretizálása fejleszthető 
  

1.9.3. 
Az intézmény a nevelési és tanulási eredményességről szóló információk alapján 
felülvizsgálja a stratégiai és operatív terveit, különös tekintettel a kiemelt figyelmet 
igénylő tanulók ellátására. 



Az intézmény végzi az SNI, BTMN tanulók fejlesztését. A tehetséggondozás terén a 
tervezésbe beépülnek a tehetséggondozó foglalkozások, nyelvvizsgára felkészítés. Az 
intézmény felülvizsgálja tervezését amennyiben szükséges. A tanulók fejlesztését 
szolgáló programokat szorgalmazzák.  
 

1.9.4. 
A problémák megoldására alkalmas módszerek, jó gyakorlatok gyűjtése, segítő belső 
(ötletek, egyéni erősségek) és külső erőforrások (például pályázati lehetőségek) és 
szakmai támogatások feltérképezése és bevonása természetes gyakorlata az 
intézménynek. 
A belső szakmai támogatás, egymás segítése, a jógyakorlatok átadása megvalósul. 
(hospitálások, ötletek megosztása) A tanuló eredmények változását nyomon követik, 
a kapott eredményeket elemzik és beépítik az intézmény működésébe. 
  

1. Pedagógiai folyamatok 

A tevékenységek értékelése: 

A stratégiai és operatív tervezés koherenciájának megvalósulása. 
kiemelkedő 

Az intézményi stratégiai dokumentumok és a köznevelési célok összhangjának 
megvalósulása. 
kiemelkedő 

A stratégiai tervek megvalósulásának elősegítése a tanévekre bontott éves tervek 
alkalmazásával. 
megfelelő 

Az éves tervek és a beszámolók összhangjának megvalósulása. 
megfelelő 

A pedagógiai folyamatok követhetők a pedagógusok és az intézmény 
dokumentumaiban. 
kiemelkedő 

Az intézményi célok elérését támogató ellenőrzési rendszer működtetése. 
megfelelő 

Az intézményi önértékelési rendszer jogszabálynak megfelelő működtetése. 
kiemelkedő 

A pedagógiai program alapelveivel és követelményeivel összhangban álló mérési, 
ellenőrzési és értékelési rendszer működtetése. 
kiemelkedő 

Az ellenőrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolása. 
fejleszthető 

Fejleszthető tevékenységek: 
Az ellenőrzés és a mérés, értékelés eredményeinek rendszeres visszacsatolása és a 
jövőbeni tervezés során ezek figyelembevételének konkretizálása. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
A pedagógiai folyamatok illeszkedése az alap dokumentumokhoz, tanulócsoportok 
életkori sajátosságaihoz, képességeihez és szociális körülményeihez, a partneri 
elvárásokhoz. Az intézmény tervezési dokumentumaiban megjelenő célok koherens 
egységet mutatnak a megvalósítás dokumentumaiban szereplő adatokkal. 
 
 
 
 



2. Személyiség- és közösségfejlesztés 

2.1. Hogyan valósulnak meg a pedagógiai programban rögzített 

személyiségfejlesztési feladatok? 
2.1.1. 
A beszámolókban és az intézményi önértékelésben követhetők az eredmények 
(különös tekintettel az osztályfőnökök tevékenységére, a diákönkormányzati munkára, 
az egyéni fejlesztésre). 
A felsorolt dokumentumok mindegyikben az eredmények követhetők, a 
diákönkormányzat, osztályfőnöki tevékenységek átlátható módon jelennek meg. Az 
egyéni fejlesztés megvalósul mind a törvény által előírt egyéni fejlesztési gyakorlatban, 
mind a tanórai differenciálásban, mind a közösségi munkában való részvételben (pl. 
fellépések rendezvényeken, koszorúzás, versenyek, stb.) 
 

2.1.2. 
Támogató szervezeti és tanulási kultúra jellemzi az iskolát. 
A pedagógusok rendelkeznek a közösségfejlesztés folyamatának ismeretével, és az 
alapján valósítják meg a rájuk bízott tanulócsoportok, közösségek fejlesztését. A 
támogató, szeretetteljes légkör miatt több olyan szülő is ide íratta gyermekét, aki nem 
az iskola körzetében lakik, vállalva ezzel a hosszabb utaztatást. 
 

2.1.3. 
A tanulók személyes és szociális képességeik felmérésére alkalmas módszereket, 
eszközöket, technikákat alkalmaznak a pedagógusok az intézményben. 
Az első osztályos osztályfőnökök családlátogatásokat végeznek még az iskolakezdés 
előtt. Osztálykirándulásokat alsó- és felső tagozaton minden évben 
szerveznek.(Beszámolók, interjúk) 
 

2.2. Hogyan fejlesztik az egyes tanulók személyes és szociális képességeit 

(különös tekintettel a kiemelt figyelmet igénylő tanulókra)? 
2.2.1. 
A pedagógusok módszertani kultúrája kiterjed a tanulók személyes és szociális 
képességeinek fejlesztésére, és ez irányú módszertani tudásukat megosztják 
egymással. 
Az intézmény pedagógiai programjának eleme a képességkibontakoztatás, -fejlesztés 
valamint a tehetséggondozás. A pedagógusok széles módszertani repertoárral 
rendelkeznek, amelyet a tanulói képességek fejlesztése érdekében alkalmaznak. 
 

2.2.2. 
A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon követik, s ha szükséges, fejlesztési 
korrekciókat hajtanak végre. 
A fejlesztési eredményeket folyamatosan követik, értékelik, az esetleges fejlesztési 
korrekciókat végrehajtják. A fejlesztőpedagógus és a tanító, ill. szaktanár 
rendszeresen kommunikálnak. A fejlesztés magas színvonalon történik. (Interjúk) 
 

2.2.3. 
A fejlesztés megvalósulása nyomon követhető az intézmény dokumentumaiban, a 
mindennapi gyakorlatban (tanórai és tanórán kívüli tevékenységek), DÖK 
programokban. 



A pedagógusok rendelkeznek a közösségfejlesztés folyamatának ismeretével, és az 
alapján valósítják meg a rájuk bízott tanulócsoportok, közösségek fejlesztését a 
dokumentumokabn megjelenik. A fejlesztés megvalósulása nyomon követhető az 
intézmény dokumentumaiban, a mindennapi gyakorlatban. 
 

2.3. Hogyan történik a tanulók szociális hátrányainak enyhítése? 
2.3.1. 
A kiemelt figyelmet igénylő tanulók mindegyikénél rendelkeznek a pedagógusok 
megfelelő információkkal, és alkalmazzák azokat a nevelő, fejlesztő és oktató 
munkájukban. 
Az osztályfőnökök feltérképezik a tanulók családi környezetét és egyéni képességeit. 
A tanulók fejlesztését szolgáló programokat szorgalmazzák. 
 

2.3.2. 
Az intézmény vezetése és érintett pedagógusa információkkal rendelkezik minden 
tanuló szociális helyzetéről. 
A hátrányos, a halmozottan hátrányos helyzetű és veszélyeztetett tanulókat az 
intézmény nyilvántartja. Az osztályfőnökök ismerik a diákok szociális helyzetét. 
Szükség esetén a gyermekvédelmi felelős, a gyermekjóléti szolgálat bevonása is 
megtörténik, illetve a lakásotthonos tanulók kapcsán a gyámokkal is kapcsolatot tart 
az iskola. 
 

2.3.3. 
Az intézmény támogató rendszert működtet: Felzárkóztatást célzó egyéni foglalkozást 
szervez. Integrációs oktatási módszereket fejleszt, és ezt be is vezeti. Képzési, 
oktatási programokat, modelleket dolgoz ki vagy át, és működteti is ezeket. Célzott 
programokat tár fel. Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai támogató hálózattal. Stb. 
Az intézmény pedagógusai tudatosan alkalmazzák a megismerési folyamatokhoz, 
tanulócsoporthoz- igazodó módszereket, eszközöket, valamint a differenciált oktatást. 
Az egyéni különbségek figyelembevételével történik a tanulók fejlesztése. 
 

2.4. Hogyan támogatják az önálló tanulást, hogyan tanítják a tanulást? 
2.4.1. 
Az önálló tanulás támogatása érdekében az intézmény pedagógiai programjával 
összhangban történik a nevelési-oktatási módszerek, eljárások kiválasztása vagy 
kidolgozása, és azok bevezetésének megtervezése. 
A Pedagógiai Program célkitűzései meghatározzák az intézményben alkalmazott 
nevelési-oktatási módszereket. A PP rámutat, hogy az intézmény törekszik a diákok 
önálló tanulási képességeinek kialakítására. . A pedagógusok a tanulás tanítását 
szakmai felkészültségükkel és módszertani szabadságukkal valósítják meg az egyes 
csoportok, vagy tanulók sajátosságainak figyelembe vételével. 
 

2.4.2. 
Az alulteljesítő, tanulási nehézségekkel küzdő és sajátos nevelési igényű tanulók 
megkülönböztetett figyelmet kapnak. 
A pedagógusok a tanítási órákon alkalmazzák a differenciált oktatás módszerét, a 
tanulási folyamat szervezésénél az egyéni különbségek, a tanulók sajátosságai 
mérvadók. A tanulási nehézségekkel küzdő, alulteljesíő tanulókat kiemelt figyelemmel 



kezelik, ez a gyógypedagógussal, a fejlesztő pedagógussal együttműködve valósul 
meg. Szülői interjú alapján meggyőző példákat ismertünk meg ezen a területen. 
 

2.4.3. 
A pedagógusok az önálló tanuláshoz szakszerű útmutatást és megfelelő tanulási 
eszközöket biztosítanak, alkalmazva a tanulás tanítása módszertanát. 
A pedagógusok személyre szabott módszereket alkalmazva készítik fel a tanulókat az 
önálló tanulásra. Megfelelő tanulási eszközök készítése, ezek megosztása a 
tantestületben egymás között. 
 

2.5. Hogyan történik a tanulók egészséges és környezettudatos életmódra 

nevelése? 
2.5.1. 
Az egészséges és környezettudatos életmódra nevelés elmélete és gyakorlata a 
pedagógiai programban előírtak szerint a munkatervben szerepel, a beszámolókból 
követhető. 
A fenntarthatóság, környezettudatos életmódra nevelés alapelveit a Pedagógiai 
Program tartalmazza, a munkatervekben, beszámolókban megjelenik. Kiemelt 
figyelmet kap a sport, a tanulók nagy számban vesznek részt sporttevékenységben. 
 

2.5.2. 
A tanórán kívüli tevékenységek alkalmával a tanulók a gyakorlatban alkalmazzák a 
téma elemeit. 
A Pedagógiai Programban olvasható, hogy a fenntarthatóság és a 
környezettudatosság a feladataik közé tartozik. Tanítási órákon integrálva illetve a 
témához kötődő programok intézményi szinten szerveződnek. 
 

2.5.3. 
Az intézményben a tanulóknak lehetőségük van arra, hogy nemcsak tanórákon, 
hanem egyéb nem tanórai keretek között is foglalkozhassanak a fenntartható fejlődés 
kérdéseivel. 
Az intézményben a tanulóknak lehetőségük van osztály rendezvényeken, 
kirándulásokon, hulladékgyűjtés alkalmával is foglalkozni a fenntartható fejlődés 
témájával. Mindez a szülői közösség bevonásával is megtörténik (pl. karácsonyi 
sütivásár) 
 

2.6. Hogyan segíti az intézmény a tanulók együttműködését? 
2.6.1. 
A stratégiai programokban és az operatív tervekben szereplő közösségfejlesztési 
feladatokat megvalósítja az intézmény. 
Az intézmény Pedagógiai Programja, éves munkaterve, a munkaközösségek 
munkatervei tartalmazzák a közösségfejlesztéssel kapcsolatos célokat, feladatokat. 
Az intézményben az iskolai közösségi élet széles skáláját igyekeznek biztosítani a 
tanulók számára, kirándulásokat, táborokat, szabadidős programokat szerveznek 
Meglévő hagyományaikat ápolják. 
 

2.6.2. 
A pedagógusok rendelkeznek a közösségfejlesztés folyamatának ismeretével, és az 
alapján valósítják meg a rájuk bízott tanulócsoportok, közösségek fejlesztését. 



A munkatervekben rögzített feladatok meghatározásában a szakmai közösségek és 
azon belül is az egyes pedagógusok aktív szerepet vállalnak. A pedagógusok 
többsége hivatástudattal rendelkezik. 
 

2.6.3. 
A beszámolókból követhetők az alapelvek és a feladatok megvalósításának 
eredményei, különös tekintettel az osztályfőnökök, a diákönkormányzat 
tevékenységére, az intézményi hagyományok ápolására, a támogató szervezeti 
kultúrára. 
Az iskolai munkaterv tartalmazza a nemzeti és egyéb emléknapokat, valamint az 
iskolai közösségi élethez kapcsolódó ünnepeket és rendezvényeket. Az időpontok és 
felelősök megjelölésre kerültek. A munkaközösség által elkészített év végi beszámolók 
tartalmazzák a megvalósult programokat, rendezvényeket, azok sikerességét, 
esetleges nehézségeit, változásait, a programban részt vevőket, felelőseit. 
Magatartásukban és kommunikációjukban etikus és követendő példaként szolgálnak 
a diákok számára. Éves beszámolók, szülői interjú 
 

2.6.4. 
Az intézmény gondoskodik és támogatja a pedagógusok, valamint a tanulók közötti 
folyamatos információcserét és együttműködést. 
Tanórán és tanórán kívüli tevékenységek alkalmával egyaránt megvalósul az 
információátadás. Az aktuális információk továbbítása több csatornán történik. A 
tanulói együttműködést tanórákon a csoportmunkák támogatják. 
 

2.7. Az intézmény közösségépítő tevékenységei hogyan, milyen keretek között 

valósulnak meg? 
2.7.1. 
Közösségi programokat szervez az intézmény. 
Versenyek, kirándulások, megemlékezések, sportprogramok, hagyományápoló 
programok gazdagítják a hétköznapokat, melyek az éves munkatervben kerültek 
rögzítésre. A szülők is aktív résztvevői a közösségi programoknak. (pl.: Alapítványi bál, 
családi napok) (Munkatervek, interjúk) 
 

2.7.2. 
Közösségi programokat szervez a diákönkormányzat. 
A diákönkormányzat részt vesz a programok szervezésében. 
 

2.7.3. 
A szülők a megfelelő kereteken belül részt vesznek a közösségfejlesztésben. 
A szülők aktívan részt vesznek iskolai programokon. Az intézményben 
osztályközösségenként SZMK tagokat választanak, akik képviselik a szülői közösség 
jogait. Részt vesznek az iskola rendezvényein (pl.tanévnyitó, ballagás, családi 
vetélkedő, családi nap, süti nap, alapítványi bál, stb.) Szülői értekezleteken, 
fogadóórákon elmondják észrevételeiket, tapasztalataikat, ezzel segítve az iskola 
működését. Szülői interjú 
 

2.7.4. 
Bevonják a tanulókat, a szülőket és az intézmény dolgozóit a szervezeti és tanulási 
kultúrát fejlesztő intézkedések meghozatalába. 



Az intézményi dokumentumok szabályozzák a szülő, tanuló, pedagógus 
együttműködésének kereteit. Bevonják a szülőket a stratégiai dokumentumok 
véleményezésébe, egyéb kérdésekben kikérik a javaslataikat, véleményüket. A PP és 
az SZMSZ szabályozza az DÖK és az SZMK jogkörét, jogait. A szülők, diákok részt 
vesznek a megvalósítandó programokban. (PP, SZMSZ, Házirend) 
 

2.7.5. 
A részvétellel, az intézmény működésébe való bevonódással és a diákok 
önszerveződésének lehetőségeivel a tanulók és a szülők elégedettek. 
A szülők az iskola tevékenységével elégedettek, szeretettel és nagy elismeréssel 
nyilatkoztak az intézményben folyó nevelő-oktató tevékenységről, a programokról, a 
pedagógusok személyéről és a tanulókhoz való hozzáállásukról. (Interjúk) 
 

2. Személyiség- és közösségfejlesztés 

A tevékenységek értékelése: 

A pedagógiai programban meghatározottaknak megfelelő személyiségfejlesztési 
feladatok megvalósulása. 
kiemelkedő 

A tanulók személyes és szociális képességeinek fejlesztése és nyomon 
követhetőségének megvalósulása. 
kiemelkedő 

A tanulók szociális hátrányainak enyhítésére kidolgozott rendszer működtetése. 
megfelelő 

A pedagógiai programmal összhangban lévő önálló tanulástámogatási gyakorlat 
megvalósítása. 
kiemelkedő 

A pedagógiai programmal összhangban álló egészséges és környezettudatos 
életmódra nevelés támogatása. 
kiemelkedő 

A pedagógiai programban megfogalmazott közösségfejlesztési feladatokkal 
összhangban lévő tanulói együttműködés támogatása. 
kiemelkedő 

A több szinten és eredményesen szerveződő közösségépítő programok 
megvalósulása. 
kiemelkedő 

Fejleszthető tevékenységek: 
Nem találtam fejleszthető területet a közösségfejlesztés terén, a kompetencia 
szempontjából a lefedés teljeskörű. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
A személyiség-és közösségformálás változatos módszerekkel, rendkívül sokféle 
tevékenységgel, sok színtéren történik, amivel a szülők , pedagógusok teljes 
mértékben elégedettek. Tudatos és körültekintő közösségfejlesztő tevékenység, 
teljeskörű szülői elégedettség. 

 

 

 



3. Az intézményben folyó pedagógiai munkával összefüggő eredmények 

3.1. Milyen eredményességi mutatókat tartanak nyilván az intézményben? 
3.1.1. 
Az intézmény pedagógiai programjának egyik prioritása a tanulás-tanítás 
eredményessége. 
Az intézmény pedagógiai programjában kiemelt hangsúlyt kapnak az alapkészségek 
és a tanulási készségek fejlesztése, annak elérése, hogy megszerzett ismereteik 
segítsék őket a pályaválasztásban. PP, éves munkatervek, lezárt éves beszámolók 
 

3.1.2. 
Az intézmény partnereinek bevonásával történik meg az intézményi működés 
szempontjából kulcsfontosságú sikertényező indikátorok azonosítása. 
Az intézmény a jogszabályban előírt együttműködő partnerek bevonásával végzi 
tevékenységét. (PP, SZMSZ) A humán erőforrás menedzselését az iskolavezetés 
tudatosan tervezi, és eredményes motivációs rendszert működtetnek. 
  

3.1.3. 
Nyilvántartják és elemzik az intézményi eredményeket: kompetenciamérések 
eredményei, tanév végi eredmények – tantárgyra, 2 évre vonatkozóan, 
versenyeredmények: országos szint, megyei szint, tankerületi szint, települési szint, 
továbbtanulási mutatók, vizsgaeredmények, elismerések, lemorzsolódási mutatók 
(évismétlők, magántanulók, kimaradók, lemaradók), elégedettségmérés eredményei 
(szülő, pedagógus, tanuló), neveltségi mutatók. Stb. 
Nyilvántartják és elemzik az intézményi eredményeket: - kompetenciamérések 
eredményei - tanév végi eredmények – tantárgyra, 2 évre vonatkozóan - 
versenyeredmények: országos szint, megyei szint, tankerületi szint, települési szint - 
továbbtanulási mutatók - lemorzsolódási mutatók (évismétlők, magántanulók, 
kimaradók, lemaradók) - elégedettségmérés eredményei (szülő, pedagógus, tanuló) 
  

3.1.4. 
Az országos kompetenciamérésen az intézmény tanulóinak teljesítményszintje évek 
óta (a háttérváltozók figyelembevételével) emelkedik/a jó eredményt megtartják. 
Az országos kompetenciamérésen az intézmény tanulóinak teljesítményszintje évek 
óta a jó eredményeiket megtartják. 
 

3.2. Milyen szervezeti eredményeket tud felmutatni az intézmény? 
3.2.1. 
Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolódó eredmények alakulása az 
elvártaknak megfelelő. 
Az egyéni képességek kibontakoztatása az eredményességi mutatókban 
megtalálható, mérési eredményeik, verseny eredményeik, szülői elégedettségmérés, 
továbbtanulási mutatóik mind-mind alátámasztják ezt. 
 

3.2.2. 
Az intézmény nevelési és oktatási célrendszeréhez kapcsolódóan kiemelt tárgyak 
oktatása eredményes, amely mérhető módon is dokumentálható 
(versenyeredmények, felvételi eredmények, stb.). 
Angol nyelvoktatásban színvonalas teljesítmény, 8. évfolyam végére a tanulók 
többsége középfokú angol nyelvvizsgával rendelkezik. Testnevelés-sport oktatás 



területén is szép eredmények. Nincs felvételt nem nyert tanuló a 2020/21-es tanévben. 
A tanulók közül 8. évfolyamon többen tettek középfokú C típusú nyelvvizsgát, amely 
hatalmas teljesítmény, sőt vannak felsőfokú nyelvvizsga eredmények is. Az angol 
nyelvű szóbeli vizsgákon elért pontszámok kimagaslóak, amelyek a munkaközösség 
munkáját dicsérik. (Tanév végi beszámolók) A PP-ben és a munkatervekben kiemelt 
nevelési célokhoz tartozó eredményeket a beszámolókban megemlítik, alakulásuk az 
elvártaknak megfelelő. 
 

3.2.3. 
Az eredmények eléréséhez a munkatársak nagy többsége hozzájárul. 
A tantestület rendkívüli módon összetartó, egymást segítő, támogató a légkör az 
intézményben. Minden pedagógus illetve pedagógiai asszisztens hozzájárul az 
eredményekhez. 
 

3.2.4. 
Az intézmény rendelkezik valamilyen külső elismeréssel. 
Több elismeréssel rendelkezik. De ez kevés helyen kerül propagálásra. 
  

3.3. Hogyan hasznosítják a belső és külső mérési eredményeket? 
3.3.1. 
Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulási eredményességről szóló információk 
belső nyilvánosságáról. 
Az intézmény oktatási célrendszeréhez kapcsolódó tárgyak oktatása eredményes, és 
ez mérhető módon is dokumentálható (versenyeredmények, felvételi eredmények, 
stb.). 
 

3.3.2. 
Az eredmények elemzése és a szükséges szakmai tanulságok levonása és 
visszacsatolása tantestületi feladat. 
A tantestület megfelelő információt kap az intézményvezetéstől, munkaközösség-
vezetőktől a szakmai tanulságok levonásához, ebben a feladatban minden 
pedagógus, minden munkaközösség közreműködik. 
 

3.3.3. 
A belső és külső mérési eredmények felhasználásra kerülnek az intézményi 
önértékelés eljárásában. 
Igen, megtörténik, a szükséges következtetések levonás szintén, jövőben a 
beszámolókban részletesebb kifejtés területén fejleszthető tevékenység. 
  

3.4. Hogyan kísérik figyelemmel a tanulók további tanulási útját? 
3.4.1. 
A tanulókövetésnek kialakult rendje, eljárása van. 
A lezárt éves beszámolókban szerepelnek a továbbtanulással kapcsolatos adatok. A 
tanulókövetés elsősorban a középiskolák által elküldött adatok alapján történik. 
  

3.4.2. 
A tanulók további eredményeit felhasználja a pedagógiai munka fejlesztésére. 
Az intézményben a végzett tanulók pályájának alakulásáról, eredményeiről szerzett 
információkat felhasználják a pedagógiai-szakmai munka fejlesztésére, a tanulók 



milyen mértékben állják meg a helyüket adott középiskolákban, helyesek voltak-e az 
iskola nevelési-oktatási céljai, szükséges-e módosítás, javítás, bármiféle beavatkozás. 
Vezetői interjú 
 

3. Az intézményben folyó pedagógiai munkával összefüggő eredmények 

A tevékenységek értékelése: 

Az eredményességi mutatók nyilvántartása, az eredmények rendszeres elemzése és 
azok visszacsatolásának megvalósulása. 
megfelelő 

A kiemelt nevelési és oktatási célok elvárásainak megfelelő eredmények ése. 
kiemelkedő 

A belső és külső mérési eredmények intézményi szintű közös elemzése, a szakmai 
tanulságok levonása és visszacsatolása. 
kiemelkedő 

Kidolgozott és gyakorlatban működő a tanulók tanulási útjának követése. 
megfelelő 

Fejleszthető tevékenységek: 
Az eredmények rendszeres elemzése. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
A szülőkkel folytatott interjú szerint az intézmény nevelő-oktatómunkája eredményes, a szülők 

megbecsülésüknek adtak hangot. A nevelőtestület magas szakmai-pedagógiai 

felkészültséggel, elkötelezettséggel és innovatív szemlélettel rendelkezik. 

Az intézmény külső elismerései: Mentoráló intézmény (2014), Minősített Tehetséggondozó 

Műhely (2016), Oktatási Hivatal Bázisintézménye (2017), Békéscsabai Tankerületi Központ 

„Kiválóság Díj” (2018), Oktatási Hivatal Matematikai Tudásközpontja (2018) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Belső kapcsolatok, együttműködés, kommunikáció 

4.1. Milyen pedagógus szakmai közösségek működnek az intézményben, 

melyek a fő tevékenységeik? 
4.1.1. 
Az intézményben a különböző szakmai pedagóguscsoportok együttműködése 
jellemző (szakmai) munkaközösségek, egy osztályban tanító pedagógusok 
közössége, fejlesztő csoportok. 
Az intézményben a különböző (szakmai) munkaközösségek együttműködése 
jellemző. (PP, SZMSZ, beszámolók) A szakmai munkaközösségek kidolgozzák 
munkaközösségi munkatervüket, tanév végén beszámolnak az elvégzett 
tevékenységekről, értékelik saját munkájukat. Az osztálymunkatervekben az adott 
csoport fontos céljai, tevékenységei, fejlesztési feladatai szerepelnek, melyet az 
osztályban tanító minden pedagógus megismer, és segítséget nyújt további 
tevékenységében. A csoportok egymást segítve, támogatóan vesznek részt az iskola 
életében, a munkaközösségi foglalkozásokon túl gyakran vesznek részt 
megbeszéléseken, problémamegoldási szituációkban, szakmai innovációban, 
együttműködése példaértékű. (PP, SZMSZ, beszámolók) 
 

4.1.2. 
A pedagógusok szakmai csoportjai maguk alakítják ki működési körüket, önálló 
munkaterv szerint dolgoznak. A munkatervüket az intézményi célok 
figyelembevételével határozzák meg. 
A szakmai munkaközösségek kidolgozzák munkaközösségi munkatervüket, tanév 
végén beszámolnak az elvégzett tevékenységekről, értékelik saját munkájukat. A 
munkatervekben, valamint a stratégiai dokumentumokban megtalálhatók a hosszabb 
távú célok adott tanévi feladatokra bontása. 
 

4.1.3. 
A szakmai közösségek vezetőinek hatás- és jogköre tisztázott. 
Az SZMSZ meghatározza a szakmai munkaközösség feladatait és jogkörét, a 
munkaközösség-vezető feladatait, hatáskörét a munkaköri leírás tartalmazza. 
(SZMSZ) 
 

4.1.4. 
Csoportok közötti együttműködésre is sor kerül az intézményben, amely tervezett és 
szervezett formában zajlik. 
Szervezetten működő csoportok megléte jellemző. 
 

4.1.5. 
Az intézmény vezetése támogatja, ösztönzi az intézményen belüli együttműködéseket, 
és az intézmény céljainak elérése érdekében támaszkodik a munkájukra. 
Az intézményben magas színvonalú a szervezeti kultúra és a szakmai műhelymunka 
 

4.1.6. 
A munkaközösségek bevonásával történik a pedagógiai folyamatok megvalósításának 
ellenőrzése, értékelése. 
A munkaközösségek bevonásával történik a pedagógiai folyamatok megvalósításának 
ellenőrzése, értékelése. (SZMSZ, munkatervek, beszámolók) 
 



4.1.7. 
A tanulók nevelése-oktatása érdekében a szakmai közösségek tevékenységén túl a 
pedagógusok kezdeményezően együttműködnek egymással és a pedagógiai munkát 
segítő szakemberekkel a felmerülő problémák megoldásában. 
Az interjúk alátámasztják, hogy a pedagógusok munkaközösségeken túl is 
együttműködnek, az egy osztályban tanítók gyakran tartanak esetmegbeszéléseket, 
probléma kezelést. Folyamatosan kapcsolatot tartanak az iskolapszichológussal, a 
gyermekjóléti szolgálattal, a fejlesztést végző pedagógusokkal, és más 
szakemberekkel. 
 

4.2. Hogyan történik a belső tudásmegosztás az intézményben? 
4.2.1. 
Az intézményben magas színvonalú a szervezeti kultúra és a szakmai műhelymunka. 
Az SZMSZ szabályozza a munkaközösségek, DÖK hatáskörét, jogkörét, 
tevékenységét. A munkaközösségek e mentén tevékenykednek. Beszámolóikból 
kiolvasható a magas szintű szakmai műhelymunka, bármely innováció. 
 

4.2.2. 
Az intézményben rendszeres, szervezett a belső továbbképzés, a jó gyakorlatok 
ismertetése, támogatása. 
A pedagógusok, munkaközösségek megosztják egymással bevált módszereiket. 
  

4.2.3. 
A belső tudásmegosztás működtetésében a munkaközösségek komoly feladatot 
vállalnak. 
A belső tudásmegosztás működtetésében a munkaközösségek is komoly feladatot 
vállalnak. A munkaközösségek tevékenysége jól dokumentált. A pedagógusok nagy 
számban vesznek részt egymás óráin, hospitálnak. 
 

4.3. Hogyan történik az információátadás az intézményben? 
4.3.1. 
Kétirányú információáramlást támogató kommunikációs rendszert (eljárásrendet) 
alakítottak ki. 
A pedagógusokkal elsősorban szóban, faliújságon, emailen biztosítják a 
kommunikációt. 
 

4.3.2. 
Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az információáramlás és a 
kommunikáció. 
Az intézményben kialakított szervezeti keretek (nevelőtestületi és munkaközösségi 
értekezletek) elősegítik az információáramlást. Felhasználják az emailt, telefont, 
honlapot, papírformát, faliújságot, plakátokat. vezetői, pedagógus interjú 
  

4.3.3. 
Az intézmény él az információátadás szóbeli, digitális és papíralapú eszközeivel. 
Az intézmény él az információátadás szóbeli, digitális és papíralapú eszközeivel. 
(interjúk) A szóbeli információk értekezleteken, munkaközösségi foglalkozásokon, 
osztályfőnöki órákon, szülői értekezleteken hangzanak el. 
 



4.3.4. 
Az intézmény munkatársai számára biztosított a munkájukhoz szükséges 
információkhoz és ismeretekhez való hozzáférés. 
A pedagógus interjún elhangzott, hogy a kollégák hozzájutnak a szükséges 
információkhoz és ismeretekhez, de néha akadozik az információáramlás. (Interjúk) 
  

4.3.5. 
Az értekezletek összehívása célszerűségi alapon történik, résztvevői a témában 
érdekeltek. 
Általában jellemző 
  

4.3.6. 
A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos információk szóban vagy írásban 
folyamatosan eljutnak a munkatársakhoz. 
Az értekezletek a munkatervekben tervezettek, de ha szükséges, ezeken kívül is 
tartanak megbeszéléseket, értekezleteket. 
 

4. Belső kapcsolatok, együttműködés, kommunikáció 

A tevékenységek értékelése: 

A pedagógusok többszintű együttműködésének és szakmai munkájuk intézményi 
célokkal összhangban történő megvalósulása. 
kiemelkedő 

Rendszeres, magas színvonalú belső tudásmegosztás. 
kiemelkedő 

Folyamatos és hatékony, több csatornán működő kommunikációs rendszer működése. 
megfelelő 

Fejleszthető tevékenységek: 
Az információ átadás hatékonyságának növelése. Az intézmény munkatársai számára 
biztosított a munkájukhoz szükséges információkhoz és ismeretekhez való hozzáférés 
területén a visszacsatolás módja fejleszthető. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
Az intézmény pedagógusainak szakmai együttműködése kiváló, példaértékű. A 
pedagógusok tevékenyen részt vállalnak a belső tudásmegosztás működtetésében.. 
A tanulók érdekében a pedagógusok kezdeményezően együttműködnek egymással, 
valamint a tanulók fejlődését szolgáló külső partnerekkel. 

 

 

 

 

 

 



5. Az intézmény külső kapcsolatai 

5.1. Melyek az intézmény legfontosabb partnerei? 
5.1.1. 
Az intézmény pedagógiai programjával összhangban a vezetés irányításával 
megtörténik a külső partnerek azonosítása, köztük a kulcsfontosságú partnerek 
kijelölése. 
Igen megtörténik, PP-ben, SZMSZ-ben felsorolva, pl.:szakmai szolgáltatók, 
gyermekjóléti szolgálat, Békéscsabai Tornaklub, Alföld Vívóakadémia, Békéscsabai 
Labdarúgó Akadémia etc. 
 

5.1.2. 
A külső partnerek köre ismert az intézmény munkavállalói számára. 
A külső partnerek köre mindenki számára elérhető és ismert. (SZMSZ, PP) 
 

5.2. Mi az egyes partneri kapcsolatok tartalma? 
5.2.1. 
Az intézmény az azonosított partnerekkel kapcsolatos tevékenységekről 
tartalomleírással is rendelkezik. 
Az intézmény az SZMSZ-ben és a Pedagógiai Programban rögzített rendben és 
formában tart kapcsolatot külső partnereivel. 
 

5.2.2. 
Az intézmény terveinek elkészítése során megtörténik az érintett külső partnerekkel 
való egyeztetés. 
A PP-ben és SZMSZ-ben megtalálható. A sportosztályok esetében a 
sportegyesületekkel az egyeztetés alapvető tevékenység, a vezetőség koordinálja. 
 

5.2.3. 
Rendszeresen megtörténik a kiemelt kulcsfontosságú partnerek igényeinek, 
elégedettségének megismerése. 
A vezető személyes kapcsolattartása meghatározó a kulcsfontosságú partnerekkel. 
Az igények, elégedettség mérésére nincs konkrét mérőeszköz, partneri igény-és 
elégedettségmérésre utaló jelek nem fellelhetők. (munkaterv) 
  

5.2.4. 
Rendszeres, kidolgozott és követhető az intézmény panaszkezelése. 
Az intézmény Házirendjében megfelelő részletességgel kidolgozott formában 
rendelkezik a panaszkezelésre vonatkozó szabályokról.  
  

5.3. Hogyan kapnak tájékoztatást a partnerek az intézmény eredményeiről? 
5.3.1. 
Az intézmény vezetése a jogszabályban előírt módon eleget tesz tájékoztatási 
kötelezettségeinek. 
Az intézmény vezetése a jogszabályban előírt módon eleget tesz tájékoztatási 
kötelezettségeinek. (honlap – közzétételi lista) 
 

 
 



5.3.2. 
Az intézmény a helyben szokásos módon tájékoztatja külső partereit (az 
információátadás szóbeli, digitális vagy papíralapú). 
Az intézmény több csatornán tájékoztatja partnereit, mindenki számára elérhető a 
honlap, az iskola közösségi oldala. A szülőkkel a KRÉTA rendszeren keresztül is 
kapcsolatot tart, illetve a szülői értekezletek is alkalmat adnak erre. 
 

5.3.3. 
A partnerek tájékoztatását és véleményezési lehetőségeinek biztosítását 
folyamatosan felülvizsgálják, visszacsatolják és fejlesztik. 
Véleményezési lehetőség adott PP-ben. 
  

5.4. Hogyan vesz részt az intézmény a közéletben (települési szint, 

járási/tankerületi szint, megyei szint, országos szint)? 
5.4.1. 
Az intézmény részt vesz a különböző társadalmi, szakmai szervezetek munkájában és 
a helyi közéletben. 
Az intézmény részt vesz a város életében. Városi programokon, sportrendezvényeken 
például. 
 

5.4.2. 
A pedagógusok és a tanulók részt vesznek a különböző helyi/regionális 
rendezvényeken. 
Kiterjedt megjelenése az intézménynek, pl. országos angol nyelvi verseny szervezése. 
 

5.4.3. 
Az intézmény kiemelkedő szakmai és közéleti tevékenységét elismerik különböző helyi 
díjakkal, illetve az ezekre történő jelölésekkel. 
Általában jellemző, kevés helyen jelenik meg. 
  

5.4.4. 
Az intézmény a fenntartható fejlődés pedagógiájának megvalósítása érdekében 
együttműködik más intézményekkel, szervezetekkel is, támogatja a pedagógusok és 
tanulók részvételét olyan projektekben, amelyek erősítik a résztvevőkben a 
fenntartható fejlődés szemléletmódját. 
A PP Helyi tantervében megtalálhatók a fenntarthatóság tanításához kapcsolódó 
célok. A támogatás, erősítés megtörténik. Együttműködés megtörténik. 
 

5. Az intézmény külső kapcsolatai 

A tevékenységek értékelése: 

A pedagógiai program céljainak megvalósítását támogató partneri kapcsolatok 
kialakítása. 
kiemelkedő 

A partnerekkel való együttműködés az intézményi dokumentumokban szabályozott. 
megfelelő 

A partnerek tájékoztatása rendszeres, szabályozott. 
megfelelő 

Az intézmény közéletben való részvétele nyomon követhető. 
kiemelkedő 



Fejleszthető tevékenységek: 
A területen az egyes indikátorok részletesebb megjelenítése indokolt lenne. 
Partnerekkel való együttműködés részletesebb megjelenítése az intézményi 
dokumentumokban. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
Az intézmény vezetése a jogszabályban előírt módon eleget tesz tájékoztatási 
kötelezettségeinek. Profiljához megfelelő külső kapcsolatokkal rendelkezik az 
intézmény. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. A pedagógiai működés feltételei 

6.1. Hogyan felel meg az infrastruktúra az intézmény képzési struktúrájának, 

pedagógiai értékeinek, céljainak? 
6.1.1. 
Az intézmény rendszeresen felméri a pedagógiai program megvalósításához 
szükséges infrastruktúra meglétét, jelzi a hiányokat a fenntartó felé. 
Az intézmény felméri a szükséges infrastruktúra meglétét, jelzi a hiányokat a fenntartó 
felé. Az intézmény eszközellátottsága jó, informatikai eszközök nagy számban 
találhatók az intézményben, ezeket a napi oktatás során használják. A testnevelés 
oktatásához nagy szükségük lenne egy tornateremre. bejárás, interjúk 
 

6.1.2. 
Az intézmény rendelkezik a belső infrastruktúra fejlesztésére vonatkozó intézkedési 
tervvel, amely figyelembe veszi az intézmény képzési struktúráját, a nevelőmunka 
feltételeit és pedagógiai céljait. 
A Pedagógiai Programban kitűzött célok eredményes megvalósíthatóságának vannak 
infrastrukturális feltételei, melyeknek alakulását az intézményvezető számon tartja. 
  

6.1.3. 
Az intézmény a fenntartható fejlődés szempontjait szem előtt tartva, az erőforrások 
tudatos, takarékos felhasználására törekszik, amellyel jó példát mutat a tanulók, a 
szülők és a külső partnerek felé. 
Az intézmény a fenntartható fejlődés szempontjait szem előtt tartva, az erőforrások 
tudatos, takarékos felhasználására törekszik, amellyel jó példát mutat a tanulók, a 
szülők és a külső partnerek felé. bejárás 
 

6.2. Hogyan felel meg az intézményi tárgyi környezet a különleges bánásmódot 

igénylő tanulók nevelésének, oktatásának? 
6.2.1. 
Az intézmény rendelkezik rendszeres igényfelmérésen alapuló intézkedési tervvel. 
Igényfelmérés megtörténik, elsősorban szülői jelzések, tehetségszűrési eredmények, 
külső partnerek jelzései alapján. (Interjúk) 
 

6.2.2. 
Arra törekszik, hogy az intézkedési tervnek megfelelő fejlesztés megtörténjen, és 
ehhez rendelkezésre állnak a megfelelő tárgyi eszközök. 
A tárgyi eszközök megfogalmazása a PP-ban megtörténik, fejlesztendő a Kis 
Jankayban a mindennapos testnevelés feltételének megteremtése (tornaterem 
építés),illetve a Nagy Jankayban a tanterembővítés, melyhez pályázati lehetőségeket 
keres az intézmény. 
  

6.3. Milyen az IKT-eszközök kihasználtsága? 
6.3.1. 
Az intézmény az IKT-eszközeit rendszeresen alkalmazza a nevelő-oktató 
munkájában, az eszközök kihasználtsága, tanórán való alkalmazásuk nyomon 
követhető. 



Az intézmény IKT-eszközökkel jól ellátott, minden tanteremben biztosított az internet 
elérhetőség. Az alkalmazás nyomon követhető a tanmenetekben, a KRÉTA naplóban, 
a tanulók eredményeiben. 
 

6.4. Hogyan felel meg a humánerőforrás az intézmény képzési struktúrájának, 

pedagógiai értékeinek, céljainak? 
6.4.1. 
Az intézmény rendszeresen felméri a szükségleteket, reális képpel rendelkezik a 
nevelő-oktató munka humánerőforrás-szükségletéről. 
Az intézmény a stratégiai célok alapján rendszeresen felméri a munkatársak képzési 
szükségleteit, és reális képpel rendelkezik a nevelő-oktató-képző munka 
humánerőforrás-szükségletéről. Továbbképzési tervben figyelemmel kíséri a 
diáklétszám változását, a különböző évfolyamok osztálylétszámokat a csoportbontás 
igényeket ennek megfelelően alakítja. Interjúk ezt megerősítettek. A pedagógusok 
végzettsége megfelelő. 
 

6.4.2. 
A humánerőforrás szükségletben bekövetkező hiányt, a felmerült problémákat 
idejében jelzi a fenntartó számára. 
A humánerőforrás szükségletben bekövetkező hiányt, a felmerült problémákat időben 
jelzi a fenntartó számára 
 

6.4.3. 
A pedagógiai munka megszervezésében, a feladatok elosztásában a szakértelem és 
az egyenletes terhelés kiemelt hangsúlyt kap. 
A feladatok elosztása tervezett, a munkatervekben megtalálhatók ezek az adatok. Az 
intézmény vezetése törekszik az egyenletes terhelés megvalósítására. 
 

6.4.4. 
A pedagógusok végzettsége, képzettsége megfelel a nevelő, oktató munka 
feltételeinek, az intézmény deklarált céljainak. 
A végzettség , képzés és továbbképzés a dokumentumok és interjúk alapján 
bizonyítottann alátámasztott. 
 

6.4.5. 
Az intézmény pedagógus továbbképzési programját az intézményi célok és 
szükségletek, az egyéni életpálya figyelembe vételével alakították ki. 
Az éves beiskolázási terveket az intézményi célok és szükségletek, valamint a anyagi 
keretek figyelembe vételével alakítják ki. A továbbképzési tervben megjelenik. 
 

6.4.6. 
A vezetők felkészültek a pedagógiai munka irányításának, ellenőrzésének feladataira. 
Az intézmény továbbképzési programja összhangban áll a Pedagógiai Programban 
megfogalmazott elvekkel, célokkal. A program figyelembe veszi pedagógusainak 
igényeit is. PP Pedagógus interjú Vezetői interjú Szülői interjú 
 

6.5. Milyen szervezeti kultúrája van az intézménynek, milyen szervezetfejlesztési 

eljárásokat, módszereket alkalmaz? 
6.5.1. 



Az intézmény vezetése személyesen és aktívan részt vesz a szervezeti és tanulási 
kultúra fejlesztésében. 
Az intézményvezető és helyettesei közoktatás vezetői szakvizsgával rendelkeznek, 
elkötelezettek a pedagógiai munka irányításával és ellenőrzésével járó feladatok 
elvégzése iránt. Kölcsönös támogatásuk példaértékű. A szervezeti kultúrában részt 
vesz a vezetőség, figyelmet fordít a tanulási kultúra fejlesztésére. (interjúk). 
 

6.5.2. 
Az intézmény szervezeti és tanulási kultúráját a közösen meghozott, elfogadott és 
betartott normák, szabályok jellemzik. 
A tantestület munkájára az igényesség, egymás segítése jellemző. 
 

6.5.3. 
Az intézmény alkalmazotti közösségének munkájára, együttműködésére a magas 
szintű belső igényesség, hatékonyság jellemző. 
Az intézményben a pedagógusok által felépített norma- és szabályrendszer keretei 
között folyik a munka, a munkatervben vázolt célok és feladatok alapján. (PP, 
Házirend, szülői, pedagógus interjúk) 
 

6.5.4. 
Az intézmény munkatársai gyűjtik és megosztják a jó tanulásszervezési és pedagógiai 
gyakorlatokat az intézményen belül és kívül. 
Az intézmény munkatársai elhivatottak az önképzés iránt, ezért gyűjtik és megosztják 
a jó gyakorlatokat, módszereket. A szakmai tudásmegosztás számos módja működik 
az intézményben: hospitálások, munkaközösségek jó gyakorlatainak megosztása. 
 

6.6. Milyen az intézmény hagyományápoló, hagyományteremtő munkája? 
6.6.1. 
Az intézmény számára fontosak a hagyományai, azok megjelennek az intézmény 
alapdokumentumaiban, tetten érhetők a szervezet működésében, és a nevelő-oktató 
munka részét képezik. 
A rendezvények alkalmat adnak az iskolai közösség előtti bemutatkozásra, 
szereplésre, sikerélmény szerzésére, a tanórán szerzett ismeretek bemutatására. Az 
intézmény ápolja a hagyományait, amelyek az éves munkaterv programjaiban évről 
évre megjelennek, szerves részét képezik az iskolai életnek és az oktató-nevelő 
munkának. (munkatervek, beszámolók) 
 

6.6.2. 
Az intézményben dolgozók és külső partnereik ismerik és ápolják az intézmény múltját, 
hagyományait, nyitottak új hagyományok teremtésére. 
Az intézmény számára fontos a hagyományápolás, azokat a mindennapi oktató-nevelő 
munkába igyekeznek beépíteni, megismertetik a szülőkkel, gyerekekkel is. 
(pedagógus, szülői, vezetői interjúk, PP, Házirend) 
 

6.7. Hogyan történik az intézményben a feladatmegosztás, felelősség- és 

hatáskörmegosztás? 
6.7.1. 
A munkatársak felelősségének és hatáskörének meghatározása egyértelmű, az 
eredményekről rendszeresen beszámolnak. 



Az SZMSZ szerint a munkaközösségek feladata meghatározott. Segítséget nyújtanak 
az iskola vezetőségének az egységes nevelési alapelvek kialakításában és ezek 
gyakorlati megvalósításában. 
 

6.7.2. 
A feladatmegosztás a szakértelem és az egyenletes terhelés alapján történik. 
Elsődleges törekvés a szakértelem és az egyenletes terhelés a feladatok kiosztásánál, 
tervezésénél. A testület többsége szívesen vállal feladatokat, illetve nyújt segítséget a 
feladatok tervezésében, szervezésében, megvalósításában. Az új, esetleg váratlanul 
jelentkező feladatok megoldása során a pedagógusok nagyon segítőkészek, az iskola 
és a vezetés felé elkötelezettek, lojálisak. (vezetői interjú, pedagógus interjú) A 
vezetőség igyekszik az egyenletes és arányos terhelés elvét a gyakorlatban is 
érvényesíteni. 
 

6.7.3. 
A felelősség és hatáskörök megfelelnek az intézmény helyi szabályozásában 
(SZMSZ) rögzítetteknek, és támogatják az adott feladat megvalósulását. 
A felelősség és hatáskörök megfelelnek az SZMSZ-ben foglaltaknak, az adott feladat 
minél eredményesebb megvalósítását szolgálják. (munkatervek, beszámolók) 
 

6.8. Hogyan történik a munkatársak bevonása a döntés-előkészítésbe (és milyen 

témákban), valamint a fejlesztésekbe? 
6.8.1. 
Folyamatosan megtörténik az egyének és csoportok döntés-előkészítésbe történő 
bevonása – képességük, szakértelmük és a jogszabályi előírások alapján. 
Az intézményben hangsúlyt helyeznek az alulról jövő kezdeményezésekre a vezetői 
interjú alapján. A pedagógusok gyakran gyakorlatban jól hazsnosítható ötletekkel 
állnak elő, ezeket különböző munkacsoportokban megbeszélnek. Eredményét az 
iskolai döntéseket a lehetőségeken belül figyelembe veszik. 
 

6.8.2. 
Ennek rendje kialakított és dokumentált. 
A nevelőtestület a nevelési-oktatási intézmény legfontosabb tanácskozó és 
döntéshozó szerve. SZMSZ-ben megfogalmazva. 
  

6.9. Milyen az intézmény innovációs gyakorlata? 
6.9.1. 
Az intézmény munkatársai képességük, szakértelmük, érdeklődésük szerint 
javaslatokkal segítik a fejlesztést. 
Az iskola vezetése pedagógusai szakértelmének megfelelő javaslatait összegezve a 
döntéselőkészítő folyamattól a megvalósítástól jelen vannak az intézmény szakmai 
munkájában. Az intézmény vezetése minden javaslatot megvizsgál és támogatja az 
iskola érdekeit szolgáló fejlesztéseket. Vezetői interjú Pedagógus interjú  
 

6.9.2. 
Az intézmény lehetőségeket teremt az innovációt és a kreatív gondolkodást ösztönző 
műhelyfoglalkozásokra, fórumokra. 
Az intézmény profiljának megfelelően e tevékenység jellemzően megjelenik a 
dokumentumok és interjúk szerint. 



 

6.9.3. 
A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutatására, követésére, alkalmazására 
nyitott a testület és az intézményvezetés. 
A pedagógusok nyitottak, érdeklődőek, a jobbítás szándékával szeretnék megismerni 
a jó gyakorlatokat. A pedagógusok szívesen látogatják egymás óráit. 
 

6. A pedagógiai működés feltételei 

A tevékenységek értékelése: 

Az intézmény képzési struktúrájának, pedagógiai értékeinek, céljainak megfelelő 
infrastruktúra biztosítása. 
megfelelő 

A különleges bánásmódot igénylő tanulók nevelésének, oktatásának megfelelő tárgyi 
környezet kialakítása. 
kiemelkedő 

Rendszeres és nyomon követhető IKT-eszközhasználat. 
megfelelő 

Átgondolt, tervezett, az intézmény pedagógiai értékeinek, céljainak megfelelő 
humánerőforrás-szükséglet biztosítása. 
kiemelkedő 

Magas szintű és hatékony szervezeti kultúra megléte jellemző. 
kiemelkedő 

Az intézmény hagyományápoló, hagyományteremtő tevékenysége megvalósul. 
kiemelkedő 

Szabályozott felelősség- és hatáskörmegosztás. 
kiemelkedő 

A munkatársak döntéselőkészítésbe való bevonása. 
kiemelkedő 

Innovációra nyitott szervezeti kultúra működése. 
kiemelkedő 

Fejleszthető tevékenységek: 
Nem jelölök meg fejleszthető tevékenységet. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
Az intézmény alkalmazotti közösségének munkájára, együttműködésére a magas 
szintű igényesség, hatékonyság, a belső tudásmegosztás gyakorlata jellemző. 

 

 

 

 

 

 



7. Az intézménytípusra vonatkozó nevelési, nevelési-oktatási irányelvben 
meghatározott országos szakmai elvárásoknak és az intézményi céloknak 
való megfelelés 

7.1. Hogyan jelennek meg a Kormány és az oktatásért felelős miniszter által 

kiadott tantervi szabályozó dokumentumban meghatározott célok a pedagógiai 

programban? 
7.1.1. 
Az intézmény pedagógiai programja koherens a Kormány és az oktatásért felelős 
miniszter által kiadott tantervi szabályozó dokumentumban foglaltakkal. 
Az intézmény Pedagógiai Programja koherens a Kormány és az oktatásért felelős 
miniszter által kiadott tantervi szabályozó dokumentumban foglaltakkal és megfelel a 
jogszabályi elvárásoknak. Az intézmény stratégiai céljainak meghatározása ezek 
alapján történik. PP 
 

7.1.2. 
A pedagógiai program a jogszabályi és tartalmi elvárásokkal összhangban fogalmazza 
meg az intézmény sajátos nevelési-oktatási feladatait, céljait. 
A Pedagógiai Program összhangban áll a jogszabályi és tartalmi elvárásokkal, a benne 
megfogalmazott oktatási-nevelési célok, feladatok, tartalmi elemek megfelelnek a 
Nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. Törvény előírásainak és elvárásainak. Az 
intézmény sajátos nevelési-oktatási céljai megfelelnek az iskola tanulói 
szükségleteinek. PP 
 

7.2. Hogyan történik a pedagógiai programban szereplő kiemelt stratégiai célok 

operacionalizálása, megvalósítása? 
7.2.1. 
Az intézmény folyamatosan nyomon követi a pedagógiai programjában foglaltak 
megvalósulását. 
A pedagógiai programban foglalt elvárások, célkitűzések az intézmény éves 
programjában súlyozottan jelennek meg, s válnak a gyakorlati kivitelezés során napi 
eseménnyé, az iskolai élet részévé. Az intézményvezető ezek sikerességéről 
elmondja véleményét az értekezleteken. (PP, munkatervek, beszámolók, interjúk) 
 

7.2.2. 
Minden tanév tervezésekor megtörténik az intézmény tevékenységeinek terveinek 
ütemezése, ami az éves munkatervben és más fejlesztési, intézkedési tervekben 
rögzítésre is kerül. 
Az éves intézményi munkatervben, a munkaközösségek munkaterveiben, az 
osztálymunkatervekben, fejlesztési tervekben megtalálhatók a tevékenységek 
ütemezése. (munkatervek) 
 

7.2.3. 
A tervek nyilvánossága biztosított. 
A stratégiai tervezés dokumentumai, az éves intézményi munkaterv megtalálható az 
intézmény honlapján. (honlap) 
 

 
 



7.2.4. 
A tervekben (éves munkaterv, továbbképzési terv, ötéves intézkedési terv) jól 
követhetők a pedagógiai program kiemelt céljaira vonatkozó részcélok, feladatok, 
felelősök, a megvalósulást jelző eredménymutatók. 
Az intézményi tervek területekre és időszakaszokra bontva közelítik az intézményi 
pedagógiai program céljait, ezért egyes elemei jól beazonosíthatók 
 

7.2.5. 
A képzési és fejlesztési tervek elkészítése az eredmények ismeretében, azokra 
épülve, annak érdekében történik, hogy a munkatársak szakmai tudása megfeleljen 
az intézmény jelenlegi és jövőbeli igényeinek, elvárásainak. 
A tervek elkészítésénél figyelembe veszik a törvényi feltételeknek való megfelelést, a 
tehetséggondozás, a felzárkóztatás feladatának való megfelelést, valamint a kiemelt 
tantárgyak és a csoportbontások megvalósításához, megtartásához szükséges 
szakos igényt is. Szülői interjúban ez kiemelt területként jelenik meg, a továbbképzési 
tervekben ez megjelenik 
 

7.2.6. 
A tanítási módszerek, a nevelő-oktató munkát támogató papír alapú és digitális 
tankönyvek, segédanyagok kiválasztása és alkalmazása rugalmasan, a pedagógiai 
prioritásokkal összhangban történik. 
A tantestület tagjai számára általában biztosított a módszertani a szabadság, illetve 
közösségek jellegzetességeihez legjobban megfelelő módszer kiválasztása. 
  

7. Az intézménytípusra vonatkozó nevelési, nevelési-oktatási irányelvben meghatározott 

országos szakmai elvárásoknak és az intézményi céloknak való megfelelés 

A tevékenységek értékelése: 

A Kormány és az oktatásért felelős miniszter által kiadott tantervi szabályozó 
dokumentumban meghatározott célok és a pedagógiai program összhangja. 
kiemelkedő 

Az intézményi tervezési dokumentumok alapja a pedagógiai programban szereplő 
kiemelt stratégiai célok megvalósítása. 
kiemelkedő 

Fejleszthető tevékenységek: 
Nem jelölök meg fejleszthető tevékenységet. 
Kiemelkedő tevékenységek: 
Nagy hangsúlyt fektetnek a szakmai igényesség kialakítására. 
 

 


